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REPUBLICA DE COLOMBIA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA
CONSEJO SUPERIOR

acueroo Numero 00006 13 MR, 1090

For el cual se sstablece el Reglamento del Servicio Médieco-
Odontologico de la Universidad Tecnoldgica de Pereira.

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA,

en  uso  de sus  atribucionss legales, v en especial las
conferidas por el articulo 59 del Decreto Ly QB0 de 1980

ACUERDA:

CAPITULO I

ASPECTOS GENERALES

ARTICULO PRIMERO:
DEFINICION DEL SERVICIO MEDICO-ODONTOLOGICO:

Es el servicio de atencion en salud a los estudiantes de
pregrado matriculados estatutariamente en  la Universidad
Tecnoldgica rle Fereira v cubre los campos & médico ¥
odontoldgico.

ARTICULO SEGUNDO:
BENEFICIARIOS DEL SERVICIO
Lo seran los alumnos de pregrado de la Universidad, legalments

matriculados gque cumplan debidamente con 1o estipulado an el
presente reglamento vy gque no  estén protegidos por obe

entidades de asistencia social que les cubran estos servicios,
tales como Instituto del Seqguro Bocial, Cajas de Frevisidn,
Forndos, eto. i - "

Fara efecto de lo ordenado sn el mresente  artloulo, se
excluyen las Dajas de Compensacion Familiar.

ARTICULO TERCERO:

INGRESO AL SERVICIO

Fara adguirir la calidad de beneficiario sl estudiante deberds
FRIMERO:  Someterse al evamen de admision médicmwmdmmtmlégiﬂmv

al matricularse por primera ver en la Universidad, de acuerdo
con el calendario académico, como regquisito para matricula.

TBEGUNDO:  Fagar ' los derechos pecuniarios establecidos en el

IMPRESO SECCION PUBLICACIONES U.T.P
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ITguales requisitos debsran cumplic guienes, por cualguier
circunstancia, deien de ser estudiantes de la Universidad bl T
urn pariodo mayor o dgual & un afo v relingres a la
Institucidn.

CAPITULD I1I

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

ARTICULD CUARTO:

SERVICIO MEDICO
El beneficiario tendr& derecho a los siguientes servicios:

M. Consulta médica general que se atenderd por los médicos de
planta, en los horacios y sitios establecidos por  la
Universidad.

B. Consulta médica de  wurgencias, gque se atenderd  en

Hospital Universitario San Jorge o en aguellas entidad
con las que la Universidad establezca convenios formales.

-v Frocedimientos de diagnéstico. Seran ordenados por  los
médicos de planta o por los médicos especialistas que
eatén tratando al beneficiario.

Los procedimientos autorizados son los siguientes:
Radiograflas
Electrocardiogramas
Electrosncefalogramas
Eoografias
Endoscopias

Biopsias

Laboratorio Clinico
Todos ellos serdn realizados por  los  Laboratorios del

Hospital Universitario San Jorge, por los propios de la

Universidad o por aguellos con los ogue la  Universidad

establezca formalmente convenios.

D. fAsistencia médito-hospitalaria por maternidad. Bl control
sera  realizado por los médicos generales de planta de  la
Universidad, y serdn remitidos al especialista, segin  la
clasificacion del riesgo.
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F. Atencidn médice de accidentes oocurridos en predios de la

‘ Lniversidad, o en otros lugares, cwuando esté desarrollando
actividades académicas, o deporitivas, programacdas por  la
Institucidn.

En  tal caso el accidente deberd ser reportado  por el
gstudiante, por escrito, en formato presstablecido, dentro
de las 73 horas siguientes a su oourrencia,con la firma de
dos  testigos, a la persona coordinadora de la  actividad.
La atencidn a su vezr serda prestada en el Hospital
Universitaric San Jorge, o en obtras  entidades con  las
cuales la Unive 's'lﬁd sUsBCriba convenios, en habitacimnea
calificadas como  pensidn segunda, hasta por un lapso  ds
' treinta (30) diass continuos o discontinuos en cada periodo
iectivo.

Fo Medicamsntos. La Universidad contratard el suministro  de
medicamentos a los beneficiarios, con droguerisa o
deptsitos de drogas de la ciludad, buscando sismpre prestar
el mejor servicio v condiclones scontmicas favorables.

i

l

ARTICULO QUINTO:

SERVICIO DE ORIENTACION Y ASESORIA SICOLOGICA:

Comprende  este servicio consulta sicoldgica, orisntacidn
profesional , asesoria grupal & individual. Serd prestado  por
profesionales del 4rea, en los lugares v  horarios gque  la
. Universidad establezca.

El  beneficiario tendrd derecho, ademas, a par*’*ipar @
actividades tales como talleres wvivencil ml@%q Jjornadas, brabajo
comunitario, gque el Servicio programe v organice an procura de
wn mejor bienestar v salud mental de la comunidad.

ARTICULO SEXTO:

SERVICIO ODONTOLOGICO:

Este servicio comprenderd los siguientes aspectos:
Consulita odontoldgica

Frofilaxis

Cramen Clinico

Obturaciones de superficie con amalgama de plata, resina o
silicato

Faoguefias ociruglas
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ARTICULO SEPTIMO:

SEGURO DE VIDA

La Universidad le reconocerd a cada sstudiante, asi no  sea
beneficiario del Servicio, un seguro de vida colectivo por
muerte accidental, el cual tendrd vigencia por periodos  de

HELE MESES5.

ARTICULO DOCTAVO:

ACCIDENTES

El Servicio cubrird los gastos por acoidentes en wun 100%  al

beneficiario, exceptuando los contemplados en las exclusiones
generales, siempre v cuando:

M. El accidente oocurra dentro o fusra de los predios de la
Universidad en cumplimiento de actividades académicas o
deportivas  programadas por la Universidd v sea reporiado
oficialmente por el funcionario gue coordind la actividad,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguisntes a la
ncurrencia del accidente.

B. El  Servic

i no cubrird accidente de  trénsito  causado
cuando =3 heneficiario hava infringido las normas
correspondientes  del ramo, ni lesionss ocasionadas  por
FARAS. e exigird el informe de la respectiva autoridad
competente.

ARTICULO NOVENO:
VIGENCIA DE DOCUMENTOS DE REMISION Y FORMULAS

as ordenss de remisidn del Servicio, para atenciones fuera de
a Universidad, cualesquiera que ellas sean, tendré&n vigencocia
2 quince (15) dias calendario, contados a partir de la fecha
2 sl expedicidn. :

i3

m

L.
1
u]
cl

Pl

ARTICULO DECIMO:

EXCLUSIONES GENERALES

e excluye en forma especifica la prestacidon de los siguientes

S@rVICLOS:
Cirugla estédtica
Suministro de lentes v monturas

Adaptacidn de  lentes para correccion de defectos e
refracoidon

Tratamiento de radioterapia v similares

Lesionss antoinfringidas no accidentales
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racibidas en rifas personales

Ley, hornille

Atenocidn ial de enfermearia

Servicio exbra de acom ;er:': arnte

Mal formaoi

pres congsnit
Tratamiento de antisensibilizantes

Consul bs

i

mfermedadss mentales, cuando
s MeSes.

ARTICULO DECIMO PRIMERO:

SERVICIOS FUERA DE LA UNIVERSIDAD

L wiias, v ocuwando sl Seevicd
atistas no sean  capaces  de atendser
i, m8 podrd hacer wuso de obro ocsnbro diferente.
mebte caso, se le reconcoceran al bsneficiario los pmvuenLa;u*
previstos en el presente reglamento, sismpre vy o
presentacdos los comprobants e Livos dentro de
{10} dias calendario MiﬂUlEﬂte% recibo de la  atencildr,
mediante solicitud escrita.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO:
SERVICIOS FUERA DE PEREIRA

Cuando por razon del  tratamisnto médico, o porgus 1a
Universidad o sus entidades contratistas no pusdan prestar el
servicio, vy el beneficiario debs ser trasladado a obra
entidad, previa autorizacidn de la Institucidn, déste cuberica
£ % totalidad los gastos, vy solicitard 21 e i e
respectivo, de  acusrdo con lo establecido en =l presente
Reglamento.

ARTICULO DECIMO TERCERO:

SERVICIOS ESPECIALES

Fara agusllos beneficia ocion b L.
pierdan el derecho, por condiclones existentes, a determinadas
atenciones, #stas ss les prnthnan i oexiste disponibilidad

previo pago  de  los = wsarios v o2l valor de 1
consulita  correspondisnte. Su wvalor sera fijado poe 1
Universidad fteniendo  &n cuenta el costo actualizado de  los
materiales.
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ARTICULDO DECIMO CUARTO:

DURACION DEL SERVICIO

Bl estudiants tendrd derecho a todos los secrvicios  msédico-—
odontolbdgicos v de sicologla, desde el primsr dia de olases
hasta el Qltimo dia de sxiamenss finales, sstablscidos por el
Consejo Académico para el Frograma en el cual i b
matriculado.

CAPITULO III

FINANCIACION DEL SERVICIO

ARTICULO DECIMO BUINTO:

RECURSOS

E1 servicio sstard financiado por los siguientes recursos:

i

fA. Lo asignado por la Universidd en el presupuesto de gastos
para la respectiva vigsnoia.

B. Los valores fijados por la Institucidn a los esstudiantes
par sste concepto, los cuales serdn pagaedos en 21 momento

de la mabtricula.

o Las cuotas de recuperacion por prestacidn de servicios.

ARTICULO DECIMO SEXTO:

TARIFAS A FAGAR

El  Servicio reconocerd & médicos, hospitales, olinicas vy
laboratorios por intervenciones, procedimientos de diagnéstico
y  tratamiento, servicio intrahospitalario vy ambulatorios,
honorarios  profesionales segin las tarifas vigentes para la
Entidad, gue establezca la Universidad, v de acuerdo con  la
tabla de porcentajes establecida por la Institucién para sus
estudiantes.,

ARTICULDO DECIMO SEPTIMO:
CUOTAS DE RECUPERACION

El  beneficiario deberd pagar al Servicio Médico-Odontolégico
las cuctas fijadas por el Consejo Superior para los  periodos
respectivos por cada consulta médica, consulita sicoldgica v
consulta odontolbdgica.

£l Valor de cada consulta deberd ser cancelado en la Caja
General de la Universidad o en el sitio gque ésta sefale. 1
recibno oficial gue acredite ] pago debe ser presentado ante
la Auxiliar de Enfermeria, donde se le dard la oita. E1
beneficiario tendra que ddentificarses Con t=1R) carnét
estudianti] actualizado. *
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ARTICULO DECIMO OCTAVO:
PORCENTAJE DE RECUFERACION

El1 Servicio Médico-Odontolédgico cubrird al  beneficiario  los
gastos de los servicios prestados, incluyendo el suministro de
medicamsntos, de la siguiente manerat

=

DE HASTA PORCENTAJE DE
RECUPERACION

Matricula Minima (QL.25 8M) N
0,29 8M 1 (0,30 8M3 T
O 50 SM &1 {G.75 &M &0
Q.75 &M &1 {1.00 SM) S0
1.00 8M &1 . {1.25% 8M) 437,
: #1 (1.50 5M) IOY
&1 (1L.75% &M RO
1.7% M + $1 en adelante 10%

S

ARTICULO DECIMO NOVEND:

EXONERACION DEL PAGO DE SERVICIO

los sstudiantes gques estuvieren protegidos por obtra  entidad,
con relacidn a los servicios sestablecidos en este reglamento,
no o pagaran en el momento de  la matriowla  los valores
correspondientes a Servicio Médico-Odontologico, ni o tendran
derecho al mismo.

ARTICULO VIGESIMO:
ESTIMULOS DEL SERVICIO

Los  estudiantes gque representen a la Universidad en eventos
nacionales oficiales, sean #fstos de caracter cultural,

cientifico, académico o deporbtivo, v obtengan &1 primsero,
sequndo o bteroes lugar, tendean derecho durante el sens
académico si o der
odontoldgicos sestablecidos esn este HReglamento, ugnlyl LAl
reconocimiento del ciento por ciento de los gashbos.

e

1l & todos 1o BEFVICLOS meéd Lo

ARTICULDO VIGESIMO PRIMERO:

AUTORIZACIONES ESFPECIALES

El Jefse de Servicios Estudiantiles, podrd avtorizar servicios,
con el visto bueno del Vice Rector Administrativo, gue excedan
o Fijado e=sn el presente Reglamento, cuando la carencia  de
recursos econtmicos v o la gravedad haya sido comprobada, previo
estudio socio-econdmico realizado por la Secocidn de Servioios
Estudiantiles.
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CAFITULD IV

INCUMFLIMIENTO DE LAS CITAS

ARTICULD VIGESIMO SEGUNDO:
UTILIZACION DEL SERVICIO

Fara utilizar el Servicio, el usuario deberd presentarse  ante
la Auxiliar de Enfermeria, con el recibo de Caja, v solicitar
el twno respectivo.

ARTICULO VIGESIMO TERCERD:
DE LAS SANCIONES

El beneficiario que faltare a una consulta, sin previo aviso a
la  Auxiliar de Enfermeria durante las 24 horas  anteriores,
deberi cancelar:

A. o Dos (2 veces =] valor de la consulta, por el primere
incumplimiento.

B. Cuatro (4) veces el valor de la consulbta, por el segundo
incumplimiento.

C. Doho (8) veces el valor de la consulta, por 1  fercer
incumplimiento.

Bl Servicio, lee serd suspendido hasta gue presente los
respectivos  recibos de pago, salvo en caso de wrgencia o de
gravedad comprobada por parte del Jefe e Servio los
Estudiantiles.

For el  cuarto dncumplimiento, el beneficiario recibira

amonestacidn  escrita v o le serd suspendido el servicio por el

resto del perliodo scadémico.

ARTICULO VIGESIMO CUARTO:

FACULTAD FARA IMPONER SANCIONES

Las  sanciones a que se refieren los artliculos anteriores, e
aplicaran de plano por el Jefe de Servicios Estudiantiles.
ARTICULO VIGESIMO QUINTO:

PAZ Y SALVO

L.a  Universidad podréd exigir FPaz v Salvo del Servicio Médioo-

Odontolégico a guisn vayas & graduarse o a cancelar, si en  los
regisbros aparece como dewdor del mismo.
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CAPITULO V

INCAPACIDADES

ARTICULO VIGESIMO SEXTO:

REQUISITOS

Fara

fisica puedan ser tenida

gque las incapacidades por problemas de =

mantal o
5oen ocuenta, para efectos académicos,

deben cumplir los siguientes requisitos:

.

E.

Es
=

Ser expedidas por médicos, odontdlogos o sicdlogos  de  la
Seccion de Servicios Estudiantiles, las cuales se daran  a
partir del dia de la consulta, acatando lo sefalado en las
normas  del Codigo de Etica Médica v Etica Frofesional, v
en especial lo relacionado con el Articulo 29 del Decreto
FEB0 de 1981, que dice:

"E1 Certificado Médico en lo relativo a estado de saluc,
tratamiento o acto médico deberd contener por 1o menos los
siguientes datos:

Lugar v fecha de expedicidn
Objeto o fines de certificado
Nombre e identificacidn del paciente

Concepto del médico tratante

Mombre, firma v registro del médico tratante

Cuando se trate de certificados médicos de instituciones o
de profesionalss que presten servicios de salud {(Dajanal,
I8, Hospital Universitario San Jiorge Frofesionales
particulares, etc.) se reguisre nombre, firma v registro
del médico gue la expide. Tales certificados deben ser
rafrendados  por  los médicos de la Seccidn de Servicios
Estudiantiles.

las certificaciones P incapacidad clebearian SR
presentadas  para  su  refrendaciédn al Servicio Médico-
Oodontoléogico dentro de los tres (3) dias habiles siguintes
a la fecha de expediciéon, lo anterior sin periuicio de 1o
indicado en el Articulo B3 del Reglamento Estudiantil.

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO:

VERIFICACION DE INCAFACIDADES

L.

verificar las incapa

méclicos v demds profesionales del Servicio pocdeAn
clidades, W solicitar B AMBNES

complementarios, para ratificar las mismas cuando hayvan  sido
axpadidas fusra del Servicio.
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CAPITULO VI

ESTUDIANTES DE MEDICINA EN INTERNADO ROTATORIO

ARTICULO VIGESIMO OCTAVO:
PAGOS

La Universidad v el Hospital Universitario San Jorge, pagaran
el ciliento por ciento (100Y4) del costo de los servicios a  los
seastudiantes de la Faculltad de Medicina, matriculados para
Imternado en la Universidad Tecnolbdgica de Pereira.

ARTICULO VIGESIMO NOVENDO:
ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTRAS UNIVERSIDADES

Los  esstudiantes procedentes de obtras Universidades deberéan
cumplivy con el examen médico y odontologico de admisidn.

ARTICULO TRIGESIMO: .
DISTRIBUCION DE LOS GASTOS

los gastos ocasionados por este servicio seréan distribuidos
por partes iguales, asumiendo la Universidad el cincusnta  por
ciento  (504)  del costo de los mismos v el Hospital 1 obtro
cincuenta por  ciento (50%). El Hospital Universitario San
Jorge elaborard mensualmente cuesnta de cobro a la Universidad
Tecnolégica de Ferelra, por el porcentaje que esta Oltima
entidad reconoce al estudiante, o sea el cincuenta por ciento
{50%)Y. i el estudiante estd realizando su afo de  internado
en  obtro centro asistencial, la Universidad le reconocerd =]
0% mencionado, del costo total de los servicios.

ARTICULO TRIGESIMO FPRIMERO:

COBERTURA

Los  servicios a gue tendran derecho v las exclusiones, seran
las mismas del presente Reglamento.

ARTICULO TRIGESIMO SEBUNQD:

ADMINISTRACION

La administracidn vy la atencidn de los servicios médico-

asistenciales sard realizada directamente v en el Hospital San

\ . . . - . - . .
Jorge con  la  supsrvisidn de  la  Secoidn  de Sarviolos
Fetudiantiles.

Los  servicios que no preste el Hospital San Jorge podran  ser
solicitados a travéds del servicio médico-odontolégico de  la
Universidad, cumpliendo con los  procedimientos  estipulados
para el resto de la poblacidn estudiantil.
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ARTICULO TRIGESIMO TERCERO:

CONVENIOS

La Universidad suscribird los convenios necesarios  con @l
Hospital Universitario San Jorge para efectos cle clar
cumplimiento a lo estipulado en sl Fresente Reglamento.

CAPITULO VII

FPERDIDA DE LOS SERVICIOS

ARTICULO TRIGESIMO CUARTO:

CONSECUENCIA FOR LA NDO ATENCION DEL EXAMEN MEDICO-ODONTOLOGICO

Bl estudiante que no se presente  al  examen médico v
odontoldgico de admisidn, en las fechas v horas sefaladas por
la Universidad, no tendré derscho a matricula de acuerdo  oon

@l Articulo 22 Literal b- del Reglamento Estudiantil, v por lo
tanto no podra disfroter del Servicio.

ARTICULO TRIGESIMO QUINTO:

CONSECUENCIA FPOR LA FERDIDA DE LA CALIDAD DE ESTUDIANTE

Bl estudiante psrderi +mtalmenta el derecho a la prestacidn
del servicio cuando por cavsas académicas o disciplinarias
pierda  su calidad de es Fudlﬂntw de la Institucidn, ssgan lo
contemplado en &l Reglamento Estudiantil expedido por la

Universidad, o realice cualguier fraude contra los ssrviclios
estipulados en este R@qlam@nh”u

ARTICULO TRIGESIMD SEXTO:
VIGENCIA

Este acuerdo rige a partic de la fecha de su promulgacidn oy
deroga el Acusrdo Mo, 059 de marzo 10 de 1944,

Fubliguese v Qlmplase.

Dado en Feredlra hoy: 7o DA

% PR
GE N GAVIRIA VELEZ LEONEL ZQPATA FARRA f/\

. R vif - ~ DRTRRS N\
= - ook 40 [ gt NS AT el 13 R A Y -
El Fresidente Dot El %»ci(ﬂiarsp ~o
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